Centrul National de Cartografie este operator de date cu caracter personal

CAIET DE SARCINI
SERVICII DE CURATENIE
Cod CPV: 90910000-9

Prezentul caiet de sarcini stabileste si defineste obiectul serviciilor de curatenie, cod CPV
90910000-9, precum si descrierea activitatilor ce se vor executa la sediul CNC. Serviciile de
curatenie vor fi prestate folosind materiale de curdtenie ecologice, certificate CE si vor fi
asigurate de personal calificat.

A. Generalitati
1. Caietul de sarcini contine specificatii tehnice si constituie ansamblul cerintelor minimale
pe baza carora se elaboreazé oferta.

2. Criteriul de evaluare a ofertelor este ,Pretul cel mai scizut’, in conditiile indeplinirii
tuturor specificatiilor tehnice.

3. Beneficiar: Centrul National de Cartografie

B. Obiectul achizitiei

Obiectul achizitiei constd in achizitionarea Serviciilor de curatenie, la sediul CNC din
Bucuresti, Bdul. Expozitiei nr. 1A, sector 1, in care isi desfisoard activitatea un numar de
aproximativ 100 de persoane.

I. Descrierea spatiului

Sediul pentru care se solicitd oferte in vederea atribuirii contractului de servicii de
curatenie este situat in Bucuresti, Bdul. Expozitiei nr. 1A, sector 1, realizat in varianta
constructivd S + P + 1. Accesul in cladire se face prin doué intréri, cu o curte interioard aferenta.
Serviciile de curétenie se vor executa atat in spatiile interioare ale CNC (birouri, holuri, grupuri
sanitare, platou intrare fatd/spate), cat si in curtea interioard, pentru perioada 01.04.2021 —
31.12.2021.

Finisajele interioare sunt cu pardoseli din gresie pe holuri, mocheta si parchet in birouri,
gresie si faianta Tn grupurile sanitare. Dotéri cu mobilier in toate birourile.

ll. Conditii tehnice
Spatiul este realizat si dotat cu o gamé diversificatd de materiale, astfel:

- Pardoseli placate cu mocheta

- Pardoseli placate cu parchet

- Pardoseli din gresie

- Suprafete vitrate interior — geamuri, usi tAmplarie PVC, pereti
- Suprafete vitrate exterioare — geamuri, usi tamplarie PVC

- Scari interioare
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Faianta grupuri sanitare
Grupuri sanitare pe 2 etaje - 8
Spatii de luat masa (chicinete)

(1. Utilitati. Dotari
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Imobilul este dotat cu toate facilitdtile necesare unei bune exploatri si intretineri a curéteniei:
instalatii de apa — canal potabil, instalatie de incalzire centrald, instalatie electrici care permite
utilizarea masinilor si utilajelor necesare intretinerii si efectudrii curateniei. Grupurile sanitare si
chicinetele sunt doate cu lavoare din portelan, pisoare din portelan, vase wc din portelan, etajere
din portelan, oglinzi sanitare.

C. Specificatii tehnice
Asigurarea si intrefinerea curateniei, pastrarea igienei si salubrizarii pentru o suprafata de 3.671

mp.

Serviciile de curatenie vor consta in:

a) Curatenie de intretinere;

b) Curatenie generala.

a) Curétenia de intretinere se executé in intervalul orar L — V = 07:00 — 15:00 astfel:
OPERATIUNI ZILNICE
degajarea cosurilor de gunoi si fnlocuirea sacilor menajeri, colectarea gunoiului i

depozitarea acestuia in spatiul special amenajat;
spalarea holurilor i a altor tipuri de pardoseli - zilnic;

stergerea meselor si a scaunelor;

igienizarea, dezinfectarea celor 8 grupuri sanitare (spalare chiuvete, vas we, curitare
elemente sanitare, curadtare oglindd, faian{d, dezinfectare pardoseald) si asigurarea
consumabilelor (hartie igienica, sapun lichid, prosoape hartie, saci menajeri, odorizante,

etc);
curatarea scarilor;

salubrizarea spatiilor exterioare (platou intrare, curte interioara);
colectarea si depozitarea deseurilor in locurile special amenajate;

aerisirea gi odorizarea spatiilor.

OPERATIUNI SAPTAMANALE
stergerea prafului de pe toate suprafetele si a tuturor echipamentelor (telefoane,

calculatoare, imprimante);
aspirarea pardoselilor acoperite cu mocheta;

curatenia in spatiile cu destinatie speciald: casieri, arhiva, camera IT(server);

stergerea de praf a usilor si a tocériei;

stergerea de praf a suprafetelor de uz intens (intrerupdtoare, manere de usa etc.);

stergerea de praf a plintelor;
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Centrul National de Cartografie este operator de date cu caracter personal

o stergerea frigiderelor pe exterior si interior;

b) Curatenia generala se efectueaza o data pe luna si cuprinde:
e spélarea suprafetelor din sticl&;

e spalarea pervazurilor si a tocériei;

e curatarea cu spuma uscata a mochetelor;

e curatarea suprafetelor superioare ale dulapurilor, rafturilor;

e curatarea feroneriei, caloriferelor si corpurilor de iluminat;

e curatarea completd a usilor si tocurilor din zona birourilor;

e curatarea tapiseriei de la scaunele si fotoliile din inc&peri;

e curatarea panzelor de paianjen din locurile dificile;

e eliminarea petelor si a altor murdarii rezistente;

e peretii si plafoanele: cand este cazul;

e curatarea cailor de acces in claddire: la nevoie;

e curatarea si igienizarea locurilor de depozitare a gunoiului: la nevoie;
alte activitati: la nevoie.

D. Descrierea principalelor operatiuni de curatenie ce urmeazi a fi efectuate:

- aspirarea, curitarea, spalarea pardoselilor din parchet laminat, gresie, a scarilor, etc, se
va efectua utilizédndu-se detergenti adecvati (care respecta cerintele legale privind Protectia
Mediului.) care sa asigure curatare, dezinfectare si parfumare; pardoselile se vor aspira cu
aspiratorul si curdta cu stergatorul umezit cu detergent;

- spalarea, curatarea cu solutii specifice si dezinfectarea grupurilor sanitare cu pelicula
antibacteriana — gresia, faianta, chiuveta, oglinda, toaleta, pisoarele, uscitoarele de maini, etc.;
W.C.- urile si pisoarele se curata si se dezinfecteaza, cu praf de curtat si detartrant; colacul de
WC se sterge cu detergent; curétarea si clatirea cu apa a savonierelor si distribuitoarelor de
sapun lichid inainte de umplere (reumplere); oglinzile si peretii placati cu faianta vor fi stersi cu
lavete umede; la stergerea suprafetelor de inox, se vor folosi solutii, materiale de curitenie si
Intretinere special destinate pentru acestea; echipamentul utilizat pentru efectuarea curateniei in
grupurile sanitare va fi utilizat numai in grupurile sanitare.

- stergerea prafului si curdtarea mobilierului si echipamentelor de birou (birouri, dulapuri,
scaune, mese, tapiterii, casetiere, cuiere, aviziere, calculatoare, telefoane, etc.) - mobila si
pervazurile se gterg de praf cu material moale, impregnat, pentru a retine praful; obiectele aflate
la inaltime si tapiteria mobilei se vor curéta cu aspiratorul de praf; echipamentele de calcul vor fi
curatate cu solutie specifica si antistaticad adecvata.

- peretii si plafoanele finisate cu materiale lavabile, se vor curéta cu detergent, cand sunt vizibil
murdarite; Tn cazul finisajelor nelavabile, curatarea se va face cu aspiratorul de praf.

- curatenia in spatiile cu destinatie speciald (sili de echipamente de calcul, sili de
echipamente electrice, caserii, arhivd, magazii, etc.), se va efectua in timpul programului de
lucru al beneficiarului, in baza unor reglementari speciale, cu beneficiarul stabilindu-se durata si
conditiile de executie;

- sacii menajeri pentru cosurile de gunoi se vor inlocui ori de céate ori prezintd urme de murdirie
sau degaja un miros neplacut.
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Pentru punerea Tn aplicare a prevederilor Legii 132/2010 privind colectarea selectivi a
deseurilor in institutiile publice, prestatorul are urmatoarele obligatii:

a) golirea recipientelor destinate colectérii selective a deseurilor amplasate n birourile/incintele
CNC, in functie de intensitatea activitatii/ritmul de umplere:

b) transportul deseurilor colectate selectiv existente in birouri/incinte si depozitarea acestora pe
categorii de deseuri in pubelele amplasate in spatiile special amenajate.

c) colectarea se va face pentru urmatoarele categorii de deseuri:
- deseuri de hartie si carton;

- deseuri de metal si plastic;

- deseuri de sticla.

E. Alte cerinte

Prestatorul raspunde, conform reglementarilor legale, de pastrarea confidentialititi de catre
salariatii sai, cu privire la orice informatii, date, acte si/fsau fapte care constituie secret de
serviciu de care vor lua la cunostintd in cadrul locului de munci, aflate in legstura cu activitatea
CNC; raspunde penal pentru incélcarea prevederilor prezentului articol in cazul in care fapta
intruneste elemente de constituire a infractiunii prevazute de codul penal, respectiv art. 196 CP,
privind divulgarea secretului profesional.

Numarul personelor care vor deservi se poate diminua in functie de utilajele performante
utilizate.  Activitatea  personalului va fi verificati de citre un sef de
echipa/supervizor/administrator care va informa s&ptdmanal responsabilul de contract din partea
beneficiarului.

Prestatorul va tine cont ca numérul persoanelor prezentate in ofertd ce vor deservi spatiul, s3 fie
acelasi, indiferent de perioada efectuarii concediilor de odihna, concediilor medicale, zilelor

libere, etc.

Prestatorul are obligatia de a lua masurile corespunzitoare in vederea prevenirii riscurilor
profesionale, protectia s@natatii si securitatii personalului propriu, informarii si instruirii acestuia
in domeniul securitatii si sanatatii in munca, eliminarii factorilor de risc si accidentare, in
conformitate cu dispozitiile Legii securitatii si sanatatii in munca in vigoare.

Prestatorul va asigura starea tehnicd corespunzitoare a utilajelor si echipamentelor folosite,
conform reglementarilor legale in vigoare.

Prestatorul raspunde si suporta riscul si eventualele pagube produse ca urmare a activitatii sale
sau a utilizarii unor detergenti/dezinfectanti/solutii neadecvati diferitelor tipuri de suprafete;

Prestatorul are obligatia de a interveni ori de cate ori este necesar pentru mentinerea curéteniei
(de mai multe ori/zi sau cu o frecventd mai mare decat saptamanal/lunar/trimestrial) si
asigurarea consumabilelor Tn grupurile sanitare indiferent de cantitatea utilizata.

Potrivit Normelor Metodologice privind Comunicarea, Cercetarea, Inregistrarea, Raportarea,
Evidenta accidentelor de muncad se face de cétre prestator imediat dupd ce a avut loc
evenimentul.

Incélcarea dispozitiilor legale privitoare Ia protectia muncii si PSI pentru activitatile desfasurate
de personalul de curatenie, atrage pentru societatea prestatoare intreaga rispundere
disciplinara, administrativa, materiala, civila, sau penala, dupa caz, potrivit legii.

Prestatorul are obligatia de a asigura toate conditiile necesare pentru ca personalul prestator s3
efectueze vizita medicald periodica, conform reglementarilor legale Tn domeniu;
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Centrul National de Cartografie este operator de date cu caracter personal
Prestatorul va asigura toate materialele, aparatele si ustensilele necesare prestérii serviciilor de

intretinere si curatenie.

Prestatorul va achizitiona si va pune la dispozitia beneficiarului materiale consumabile necesare
utilizarii grupurilor sanitare, pentru un numar de aprox. 100 persoane, inclusiv dispensere (de
sapun lichid hipoalergic, hartie igienica in min. 2 straturi, servetele tip ZZ in min. 2 straturi).
Costurile pentru aceste materiale vor fi incluse in oferta financiard prezentatd de operatorul

economic.
Prestatorul va asigura personalului propriu echipament de lucru adecvat, care si confere
acestuia o tinutd ordonata, ingrijitd, corespunzitoare, poate chiar uniforma inscriptionatd cu
denumirea societatii prestatoare.
Beneficiarul va pune la dispozitia prestatorului spatiul corespunzitor de depozitare a
materialelor necesare pentru efectuarea serviciului de curatenie.
In sensul celor de mai sus, oferta va cuprinde si:

- Lista solutilor de curatare si spélare a suprafetelor, pentru fiecare tip de pardoseals,

solutii curatare mobilier, usi, tocadrie, grupuri sanitare, etc.

- Listd consumabile dispensere grupuri sanitare

- Lista echipamente

- Lista personal.
Suprafata estimata ce urmeaza a fi supusa serviciilor de curatenie este de 3.671 mp.

F. Receptionarea serviciior gi efectuarea plitilor

La final de luna se va incheia un proces verbal de receptie intre beneficiar si prestator, in care
se vor specifica indeplinirea integralé/partiald sau neindeplinirea obligatiilor contractuale privind
efectuarea serviciilor de curatenie. Beneficiarul va efectua plata in lei, prin ordin de plats in baza
facturii emise, in 30 de zile de la primirea facturii.

G. Alte informatii

Oferta de pret va fi exprimatd in lei/mp (fard TVA). Pretul aferent produselor necesare a fi
utilizate pentru operatiunie de curéatenie va fi inclus Tn pretul serviciilor de curitenie. Preturile
unitare din ofertd vor include toate costurile ofertantului, directe si indirecte, legate de
executarea contractului. Preturile vor fi calculate pentru perioada de o lun3, in determinarea
acestora se va tine cont de periodicitatea operatiunilor ce nu se executd cu periodicitate lunars
(respectiv cele generale, dar a céror valoare va fi estimata pe intregul an si apoi se va determina
o valoare medie lunara).
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